OPCA BOLNICA ZABOK
| BOLNICA HRVATSKIH VETERANA

KUCNI RED

Pacijenti, posjetitelji i medicinsko osoblje Opée bolnice Zabok i bolnice hrvatskih veterana (u daljnjem
tekstu: Bolnica), imaju pravo i obvezu pridrzavati se nadalje navedenog.

Pacijent za vrijeme lijeCenja ima prava prema odredbama Zakona o za$titi prava pacijenata:
- pravo na suodlucivanje

- pravo na obavijesStenost,

- pravo na prihvacanje, odnosno odbijanje medicinskog postupka ili zahvata,
- pravo na povjerljivost,

- pravo na privatnost,

- pravo na odrzavanje osobnih kontakata,

- pravo na samovoljno napustanje zdravstvene ustanove,

- pravo na pristup medicinskoj dokumentaciji,

- pravo na zastitu pri sudjelovanju u klinickim ispitivanjima,

- pravo na naknadu Stete.

Zakon o zastiti prava pacijenata dostupan je na svakom Odjelu.

06-14:00 sati: zdravstvena njega, vizita, dorucak, operacije, pregledi, pretrage, terapija, ru¢ak
14-16:00 sati: informacije i posjete

16-21:00 sata: zdravstvena njega, terapija, vecera

21-06:00 sati: zdravstvena njega, spavanje, hitnoce

Prehrana u bolnici prilagodena je potrebama 1 zdravstvenome stanju pacijenta. Moguce posebnosti, npr.
alergiju na hranu ili ve¢ propisanu dijetu, pacijent treba navesti ve¢ za vrijeme prijema.
Prehrana se posluzuje u bolnic¢koj sobi.

Pacijenti kojima nije propisano strogo mirovanje smiju na kratko napustiti bolnicku sobu i odjel, radi
odlaska u bolnicki dué¢an i sl. Svaku odsutnost s odjela pacijent treba javiti lijecniku i/ili medicinskoj sestri
na odjelu.

Uporaba vlastitog radijskog ili televizijskog prijemnika dozvoljena je, ali u dogovoru s ostalim pacijentima.
Za vrijeme vizite 1 sl. aktivnosti u sobi, moraju biti ugaseni.

Pusenje i konzumiranje alkoholnih pi¢a u bolnici i neposrednoj blizini bolnice, nije dozvoljeno.

U Bolnici je bolnicka kapelica.



Ako pacijent Zeli posjet svecenika, treba to re¢i medicinskom osoblju na odjelu. U dogovoru s pacijentom i
¢lanovima obitelji, osoblje u bolnici omogucit ¢e posjet svecenika bilo koje vjeroispovijesti.

Pacijenti koji se primaju na bolnicko lijeCenje duzni su isprave, novac i druge vrijednosti predati
rodbini/osobi od povjerenja. Ukoliko nema kome, pacijent je duzan isprave, novac i druge vrijednosti
predati odgovornoj osobi na odjelu (medicinska sestra) koja ¢e iste pohraniti na sigurno. Predaja vrijednosti
se obavlja uz potpis pacijenta i odgovorne osobe, na za to predvidenom obrascu.

Za vrijednosti i predmete koje bolesnik ne preda na cuvanje, Bolnica ne snosi nikakvu odgovornost.

Cuvanje osobnih podataka podrazumijeva prava, nacela i mjere kojima se onemogucuje nezakonito i
neopravdano zadiranje u integritet covjekove osobnosti.

Osobni podaci i informacije o zdravstvenom stanju pacijenta povjerljive su prirode i brizno se cuvaju.

Pacijenti su duzni paziti na red i ¢istocu.

Za vrijeme boravka u Bolnici, zabranjeno je iznositi iz prostorija Bolnice bolni¢ku imovinu, a svaku
ucinjenu Stetu na imovini Bolnice, pacijent je duzan nadoknaditi.

U svim bolesni¢kim sobama nalazi se telefon s direktnim brojem, pacijent ne moze zvati s tog telefona, ali
se moze zvati njega.

Uporaba osobnog mobilnog telefona dozvoljena je na svim odjelima, osim na odjelu za Anesteziologiju,
reanimatologiju 1 intenzivno lijecenje.

U Bolnici se nalazi bankomat, automati za kavu, pi¢a i manje obroke.

Dnevne Casopise i sitne higijenske potrepstine mogu se kupiti u duc¢anu ili kiosku koji se nalaze u holu
Bolnice.
Pacijenti su duzni odnositi se korektno prema drugim bolesnicima i osoblju Bolnice.

Pacijenti su duZni pridrzavati se mjera protupozarne zastite.

Pacijenti koji imaju eventualne primjedbe vezane za boravak u Bolnici, iste mogu upisati u knjigu Zalbe koja
se nalazi na Odjelu ili ubaciti primjedbu/prituzbu u sanduci¢ u prizemlju u glavnom holu Bolnice.



