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Opis pritužbe: 

 
 

Pregledao: 
 

     datum: 

Pritužba je opravdana. 
 
Pritužba nije opravdana. 

 

Osoba odgovorna za 
izvršenje popravnih 
mjera: 

 Rok za izvršenje 
popravnih mjera: 

 

 
Popravne/preventivne radnje koje treba poduzeti: 

 

 

Izvršenje pregledao i 
odobrio: 

       datum: 

 

 

Analiza učinkovitosti popravnih/preventivnih radnji: datum: 
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